Regulamin dla pasaieréw korzystajgcych z biletow miesiecznych 7z EM-kartqg PKS Chojnice
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Sp. z o.0.

Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o Przedsiebiorstwie Komunikacji Samochodowe;j
Chojnice Sp. z 0.0. stosowany bedzie skrét PKS Chojnice.

Niniejszy regulamin (oraz wszystkie jego ewentualne zmiany) dostepny jest na dworcach
PKS Chojnice w miejscach ogélnodostepnych dla pasazeréw oraz na stronie internetowe;

www.pkschoijnice.pl.

EM-karta pasazera jest plastikows, zblizeniowa karta chipowa zawierajaca dane pasazera
oraz elektroniczng kopie danych biletu miesiecznego.

EM-karta upowaznia do przejazdu autobusem wylacznie wraz z biletem papierowym
(paragonem fiskalnym) oraz stosownym dokumentem tozsamosci.

Pierwsza EM-karta kosztuje 10 z} brutto. EM-karta starannie uzytkowana moze stuzy¢
pasazerowi przez wiele lat, poniewaz jej zywotno$é oceniana jest na 100000 cykli
zapisu/odczytu.

W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub utraty EM-karty, za jej ponowne wydanie
pasazer zobowigzany jest uisci¢ oplate w wysokosci 10 zt brutto. W tym celu pasazer
powinien zglosi¢ si¢ w kasie biletowej PKS.

W chwili zakupu oraz przedtuzenia waznosci biletu nalezy zwrécié¢ szczegélna uwage na
okreslenie pelnej nazwy przystanku poczatkowego i koricowego ze wskazaniem
ewentualnego przystanku przesiadkowego.

Podczas wsiadania do autobusu pasazer obowigzkowo rejestruje swoj przejazd poprzez
przytozenie EM-karty (na ok.2 sekundy) do czytnika znajdujacego siec w gornej czesci
bileterki. Szczegétowych informacji w tym zakresie udzieli kierowca. Karta jest wazna
gdy bileterka wyda pojedynczy sygnat akceptujacy dane zawarte na karzie.

Podczas kontroli rewizorskiej pasazer ma obowiazek przedstawié na wezwanie EM-karte,
paragon fiskalny oraz dokument ze zdjeciem uprawniajgcy do ulgi w przypadku biletow
objetych ulgami ustawowymi.

Przewoznik nie dopuszcza klientom indywidualnym mozliwosci sprzedazy biletow
miesigcznych bez elektroniczej kopii EM-karty pasazera. Paragon fiskalny jest
dokumentem po$wiadczajacym ubezpieczenie podréznego na czas podrézy. Bilet
miesigczny (paragon fiskalny) oraz elektroniczna kopia EM-karta pasazera zaréwno
ogolnodostepne, jak tez ulgowe sa biletami imiennymi i nie wolno ich odstepowa¢ innym

osobom.
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Zakupu biletéw miesiecznych oraz EM-kart dokonuje si¢ w kasach biletowych. Kupujac
pierwszy bilet w kasie biletowej, bilet na kolejny okres mozemy przechuzy¢ u kierowcy w
autobusie, pod warunkiem, ze jest zachowana ciaglosé sprzedazy. Wprowadzenie zmiany
np. przystanku lub godziny odjazdu wiaze si¢ z konieczno$cia odwiedzenia kasy biletowe]
PKS Chojnice. Przedtuzenie waznosci biletu w autobusie mozliwe jest na pie¢ dni przed
koncem danego miesigca i trzy dni kolejnego miesigca.

W przypadku zgubienia EM-karty lub paragonu fiskalnego (biletu) nie mozna korzystac z
przejazdow tylko na podstawie EM-karty lub paragonu fiskalnego.

. EM-karta nie wymaga specjalnych warunkéw przechowywania. Jednakze zginanie jej,

przekrzywianie w niskich temperaturach (ponizej 4°C) moze doprowadzi¢ do jej ztamania,
natomiast podgrzewanie lub wystawianie karty na dziatanie temperatury wyzszej niz 50°C
spowoduje jej rozwarstwienie. Nalezy réwniez unikaé trzymania karty w miejscach takich
jak tylne kieszenie spodni i podobne poniewaz moze to doprowadzi¢ do stalego
odksztalcenia karty, ktore skutkuje niewidocznym zlamaniem wewngtrzne] anteny
wbudowanej w karte.

W razie utraty biletu podrozny traci prawo do przejazdu i powinien wykupi¢ nowy bilet.

Wtdrnikow biletow utraconych nie wydaje sig.

Chojnice, dnia 23.08.2019 r.
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